Responsabilita Sociale (SA 8000)
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% |l Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale (Etica): cos’e?

Con un Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale I'azienda si concentra sul dare evidenza delle proprie pre-
stazioni etiche. Esistono molti riferimenti normativi ai quali riferirsi per dare evidenza della propria prestazione etica: il
modello italiano CSR-SC; il bilancio sociale; il report GRI; la horma ISO 2600 (in allestimento); e tanti altri schemi.
Tuttavia la SA 8000:2001 é l'unica norma ad oggi esistente che possa essere “certificata”. La SA 8000 definisce
dei requisiti minimi in otto precisi ambiti: = sfruttamento del lavoro minorile = lavoro forzato = salute e sicurezza =
liberta di associazione e diritto allo scambio collettivo = discriminazione = pratiche disciplinari = ore di lavoro = re-
tribuzione.

# |l Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale (Etica): perché conformarsi alla SA 80007

E un sistema di gestione che permette di dichiarare oggettivamente il rispetto dei diritti umani e dare evidenza del
contributo fornito allo sviluppo sostenibile. Uno sviluppo sostenibile ottenuto con un moderno comportamento im-
prenditoriale, pro-attivo e consapevole, attraverso un processo di indagine e di ascolto delle opinioni di tutte le parti
interessate, interne ed esterne. All'interno dell’azienda si sviluppa un valore aggiunto di tipo intangibile: & un consoli-
damento di una reputazione, &€ una qualificazione, & una certificazione dell'esistenza di valori imprenditoriali non solo
di tipo economico che incontrano il favore di fette di mercato oggi particolarmente sensibili e selettive. La valorizza-
zione del patrimonio umano e del miglioramento delle condizioni di lavoro lungo l'intera catena di fornitura diventano
un plus del prodotto/servizio dell'azienda. La responsabilita sociale dell’azienda diventa un valore aggiunto che si
trasferisce al proprio prodotto/servizio. Le opportunita che si offrono sono quelle di una maggiore apertura e fideliz-
zazione del mercato, aumenta il senso di appartenenza del personale, aumenta la consapevolezza e la motivazione
allo sviluppo dell'azienda, aumenta la trasparenza dei rapporti interni, aumenta la visibilita e I'affidabilita dei fornitori.

% |l Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale (Etica): come conformarsi alla SA 8000?

Il rispetto delle Leggi vigenti € il requisito di base della SA 8000. | principi ai quali fa riferimento la SA 8000 sono
quelli espressi dalle piu importanti convenzioni internazionali della ILO (International Labour Organization), dalla Di-
chiarazione Universale dei Diritti Umani, dalla Convenzione delle Nazioni Unite sui Diritti del Bambino. Si realizza un
sistema di valutazione delle prestazioni aziendali in ambito etico. Tale sistema €& affiancabile al sistema di monitorag-
gio di altri sistemi di gestione (qualita, ambiente). Identificati i fattori significativi, si struttura un sistema di indici con
relativi parametri di misurazione; con tale griglia di valutazione si monitorizza il grado di raggiungimento degli obiet-
tivi etici, al pari di obiettivi di qualita e/o economici. La formazione e I'addestramento a tutti i soggetti della
struttura € I'elemento fondamentale affinché I'Organizzazione tutta partecipi allo sviluppo delle tematiche ine-
renti la Responsabilita Sociale d'impresa.

# |l Sistema di Gestione della Responsabilita Sociale (Etica): cosa offre Quasar S.n.c.?

Quasar S.n.c. offre ai su0| Clienti tutta I'assistenza tecnica e gestlonale necessaria per la completa
messa a regime del ¢ ema di Gestione della Responsabilita Sociale e nella gestione dei rapporti
con I’Organismo di CertlflcaZ|one ivi inclusa I'assistenza durante la Verlflca Ispettiva dell’Organismo di
Certificazione alle sedi dell’Organizzazione e la capillare formazione a tutto il personale.

= Per le Organizzazioni che desiderino un confronto costante con la Quasar S.n.c., la Quasar S.n.c.
offre un percorso di assistenza e sviluppo annuale, di follow-up, da concordare con il Cliente in
funzione delle specifiche esigenze.
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